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Zorgvrager komt terecht in exclusiecriteria.

De Houtkern heeft voor passende zorg een exclusiecriteria opgesteld. Dit zorgt voor
duidelijkheid wanneer het niet passend ‘meer’ is om zorg/ondersteuning te krijgen van de
Houtkern. Welke stappen worden genomen wanneer een zorgvrager in deze exclusiecriteria
komt.

Wanneer een zorgvrager al zorg/ondersteuning krijgt van de Houtkern wordt dit ‘niet ’zomaar
gestopt. De Houtkern begeleiding zal de volgende stappen nemen;

Beoordelen situatie. Wat heeft de cliént gekregen?

Contact familie/netwerk Welke zorg is er nu nodig?

Begeleiding anders invullen Is er een mogelijkheid om de begeleiding anders vorm te geven?

Meedenken met andere Kan de Houtkern begeleiding een andere optie, begeleidingsplekken

begeleiding/zoeken. vinden.

Casus overdragen en afsluiten. Als de zorg niet meer haalbaar is zal De Houtkern begeleiding de zorg
afsluiten.

Wanneer er uit overleg en bespreking met betrokken personen naar voren komt dat het de zorg
niet meer passend is binnen de Houtkern begeleiding zal de zorg gestopt worden.

Voor de zorgvuldigheid zal dit stap voor stap gaan en zal er als laatst een eindgesprek/afsluiting
zijn en wordt deze casus/begeleiding gestopt.



